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INTRODUCCIÓN

NUMA Plus profundiza en la 

transformación del modelo asistencial 

involucrando nuevos actores y casos para 

mejorar el sistema sanitario y la 

cooperación transfronteriza en la zona 

transfronteriza Algarve – Andalucía.
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Esta colaboración se apoyó en los servicios de 

telemedicina a través de las tecnologías de la 

información y de la comunicación (TIC), que 

permitían incluir a la farmacia comunitaria 

como un nuevo interlocutor entre las personas 

usuarias de los servicios y los servicios 

sanitarios.

El proyecto NUMA 2016-2021 
abordó estrategias para mejorar 
la colaboración entre las 
farmacias comunitarias y los 
sistemas sanitarios públicos en 
Andalucía y Algarve
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LA FARMACIA COMUNITARIA
NUEVO AGENTE EN EL PROCESO ASISTENCIAL

NUMA 2016-2021 integró a este nuevo agente en distintos procesos asistenciales:

Dando un servicio conjunto entre los servicios de atención primaria y las farmacias 

comunitarias a la población de la zona transfronteriza.

Prevención de la 

fragilidad

Mejora de la adherencia al 

tratamiento farmacológico

Mejora del seguimiento de 

las condiciones crónicas
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A través de soluciones tecnológicas que continúen dando soporte al proceso 

asistencial integrado y favorezcan la participación de distintos actores  de los 

servicios de atención primaria y de la farmacia comunitaria.

Soluciones tecnológicas que garanticen la interoperabilidad entre los 

distintos sistemas de información en la zona transfronteriza.

Tecnologías que promuevan el empoderamiento de la persona para la 

autogestión eficaz de condiciones de salud como la fibrilación auricular, la 

parada cardio respiratoria o la adecuada gestión de la medicación.

NUMA PLUS AVANZA EN EL NUEVO MODELO 
ASISTENCIAL DESARROLLADO EN NUMA 2016-2021
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INSTITUCIONES PARTICIPANTES
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Consejería de Salud y Consumo

Secretaría General de Salud Pública e I+d+i

en Salud

Universidad de Sevilla

Departamento de Ingeniería Electrónica

Servicio Andaluz de Salud

Centro de Emergencias Sanitarias

Consejería de Salud y Consumo

Servicio Andaluz de Salud

Unidade Local de Saúde do Algarve

Universidade do Algarve

Laboratório de Saúde, Envelhecimento 

e Cinética (HAK-Lab)

Associação para o Desenvolvimento do Centro 

Académico da Investigação e Formação 

Biomédica do Algarve

Instituto Nacional de Emêrgencia Medica



PROCESS - C

ÁMBITO DE 
INTERVENCIÓN

OBJETIVO 
ESPECÍFICO

PRIORIDAD DE 
INVERSIÓN

OBJETIVO 
POLÍTICO

ÁREA

INDICADOR DE 
RESULTADO

DATOS GENERALES

5. Alentejo – Algarve – Andalucía

Una Europa más social e inclusiva, por medio de la aplicación del pilar europeo de derechos
sociales

P5 - Potenciar la cooperación para afrontar el reto demográfico en el espacio fronterizo,
creando condiciones de vida atractivas basadas en el acceso al mercado de trabajo,
servicios públicos esenciales, accesibilidad y aplicando principios de inclusión social e
igualdad de oportunidades y trato.

4.5 - Velar por la igualdad de acceso a la asistencia sanitaria y reforzar la resiliencia de los
sistemas sanitarios, en particular la atención primaria, así como fomentar la transición de la
asistencia institucional a la asistencia en los ámbitos familiar y local

160 - Medidas para mejorar la accesibilidad, la eficacia y la resiliencia de los sistemas
sanitarios (excluidas las
infraestructuras)

Mejora de las estructuras institucionales para la cooperación en funcionamiento
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NUMA Plus se propone 
continuar innovando en los 
procesos asistenciales, 
añadiendo nuevos agentes 
y nuevos casos.

El objetivo principal es avanzar en el 

despliegue de un nuevo sistema de salud que

permita integrar las farmacias comunitarias y 

los servicios de emergencia sanitaria en los 

procesos asistenciales para brindar atención 

integral a las personas de la zona 

transfronteriza.

OBJETIVO GENERAL
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OBJETIVO ESPECÍFICOS

Detección precoz de enfermedades cardiacas ocultas

El proyecto busca detectar la fibrilación auricular en pacientes de alto riesgo 

en oficinas de farmacia mediante ECG y un algoritmo de derivación, que se 

incluirán en el sistema TIC desarrollado.

OBJETIVO
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OBJETIVO ESPECÍFICOS

Zona cardio asegurada en Andalucía-Algarve

Se creará un modelo asistencial en farmacias y residencias de mayores que permita una 

respuesta rápida ante PCR, mediante la formación de profesionales, la provisión de DEA's y 

colaboración con los centros de coordinación de urgencias y emergencias.
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OBJETIVO ESPECÍFICOS

Revisión de la medicación de personas mayores que viven en 
centros residenciales y con enfermedades crónicas complejas 

que reciben cuidados en domicilio.
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OBJETIVO

Las Enfermeras Gestoras de  Casos y de Centros Residenciales con el apoyo de la 

Farmacia de Atención primaria y Comunitaria hacen el seguimiento de la prescripción 

farmacéutica y de la adherencia a nuevos medicamentos
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Innovación en el 
modelo asistencial

Evaluación de 
la telemedicina

Las TIC como 
habilitadoras del cambio

Mejor coordinación 
en la frontera

ACCIONES 
INNOVADORAS 
DE NUMA Plus
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En la actualidad  los sistemas de salud y sociales están muy fragmentados, y eso implica un grado de 

dificultad para tratar la complejidad de la fibrilación auricular, la parada cardiorrespiratoria o la 

adecuada administración de medicamentos en personas mayores que viven en centros residenciales. 

Esta fragmentación  provoca que los distintos profesionales que realizan esa asistencia tengan una 

visión parcial del problema. Por tanto, se hace necesario una definición clara de los nuevos casos de 

uso para dar una solución holística y continuada a la persona. 

El proyecto NUMA Plus aporta a esa necesaria integración sociosanitaria, con dos nuevos actores: 

la farmacia comunitaria y los servicios de emergencias.

Innovación en el modelo asistencial
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NUMA Plus plantea profundizar en la 

coordinación de servicios sociales y 

sanitarios, que además son prestadas 

por las Administraciones Públicas de 

distintos países. 

El nuevo modelo asistencial profundiza en 

esta complejidad y aborda las barreras 

organizacionales para favorecer la 

implantación de los nuevos casos de uso.

Mejor coordinación en la frontera
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El proyecto incluye a la telemedicina como 

una práctica habitual en el sistema sanitario, 

y también en la frontera. 

Tanto la utilización de las apps como de las 

innovaciones en los sistemas de información de los 

sistemas sanitarios a ambos lados de la frontera, 

constituyen un área emergente e innovadora.

Las TIC como habilitadoras del cambio
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NUMA Plus propone la evaluación de 

resultados del proyecto. 

A través del análisis y evaluación del modelo 

trasfronterizo basado en los datos de la experiencia 

piloto, el plan de despliegue y la explotación de los 

datos recogidos.

Evaluación de la telemedicina
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